ity

I QVV et

ul. Armii Kraj )0 Brzeg

tel. 077-4

Brzeg, dnia 21 wrzes$nia 2018r.

OR-3411-5/2018

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego pod nazwa:
,Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym
w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek
pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotéw - na potrzeby Powiatowego
Urzedu Pracy w Brzegu”

Na podstawie art. 38 ust 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamoéwien
publicznych (Dz.U. z 2017, poz. 1579 ze zm.) zwanej dalej ,ustawg” oraz pkt. 2
Rozdziat VIII Ogtoszenia o zaméwieniu na ustugi spoteczne, Zamawiajgcy informuje,
ze dnia 19 wrzesnia 2018r. wptynat wniosek od Wykonawcy o wyjasnienie tresci
Ogtoszenia o zaméwieniu i Zamawiajacy udziela w przedmiotowym postepowaniu
nastepujgcej odpowiedzi:

PYTANIE NR 1:

5. Wykonawca, niezaleznie od obowiazkow okreslonych w innych postanowieniach
Umowy, jest zobowigzany do niezwlocznego poinformowania Zamawiajacego o kazdym
przypadku zagrozenia wystapienia opdznienia dostarczenia przesylek oraz o jego
przyczynach, jak réwniez o ustaniu takiego zagrozenia.

Pytanie 1:

Zamawiajgcy wskazuje, ze Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego poinformowania
Zamawiajgcego o kazdym przypadku zagrozenia wystgpienia opdznienia dostarczenia przesytek oraz
jego przyczynach, jak réwniez o ustaleniu takiego zagrozenia. Zamawiajgcy wymaga realizacji ustug i
jednoczesnie nie uwzglednia okolicznosci spowodowanych przyczynami niezawinionymi przez
Wykonawce. WSréd nich mozna wymieni¢ w szczegolnosci dziatania sity wyzszej oraz innych zaktdécen w
pracy Wykonawcy o charakterze statym, a zatem okolicznosci uniemozliwiajgce wykonanie ustugi w
catosci lub w jakiejkolwiek czesci (np. wtadcze dziatania organdéw panstwowych, samorzgdowych oraz
organizacji miedzynarodowych, zmiana przepiséw prawa, dziatania wojenne i inne operacje wojskowe,

rozruchy, niepokoje spofeczne, strajki, ograniczenia i zakazy wydane przez wiasciwe wiadze, stany.

nadzwyczajne w tym stan wojenny lub wyjatkowy na catosci lub na jakiejkolwiek czesci terytorium Polski,
konflikty zbrojne, ataki terrorystyczne, dziatalnos¢ przestepcza osob trzecich, lokauty, powodzie, pozary,
awarie energetyczne oraz dziatanie innych sit przyrody). Dodatkowo nalezy wskaza¢ nadzwyczajne
okolicznosci o charakterze zewnetrznym pozostajgce poza kontrolg Wykonawcy, ktérych nie mozna
przewidzie¢, a ktére ze wzgledu na wywierane skutki uniemozliwiajg, bgdz znacznie utrudniajg wykonanie
ustugi.



Ponadto terminy doreczania przesytek pocztowych uregulowane sg Rozporzgdzeniem Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r. w sprawie warunkéw wykonywania ustug

powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz.U. z 201 r. poz. 545). Nie _sa to terminy

gwarantowane a deklarowane.

Przepisy Prawa Pocztowego Rozdziat 8 art. 87. jasno okresla odpowiedzialno$é operatora pocztowego
oraz postepowanie reklamacyjne w przypadku niewykonania badz nienalezytego wykonania ustug
pocztowych.

Wobec powyzszego Wykonawca wnosi o wykreslenie w/w zapisu.

Odpowiedz do pytania 1

Zamawiajgcy hnie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanych zmian
i jednoczesnie podtrzymuje dotychczasowe zapisy zawarte w ogtoszeniu

0 zamowieniu.

PYTANIE NR 2:

Il. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia pkt 6.:

Zamawiajacy okreslit, ze:

6. Strony Llst‘alqvwzor_\,: zcstawiéﬁ dla przesytek pocztowych przed zawarciem umowy i beda
one stanowily zataczniki do umowy.

Pytanie 2:

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajacego z propozycjg dopuszczenia mozliwosci $wiadczenia ustug
w zakresie ich przyjmowania z wykorzystaniem bezptatnego systemu informatycznego, ktory
automatycznie dopuszcza mozliwos¢ korzystania z internetowe] aplikacji elektronicznej. Aplikacja
dokonuje automatycznego przekazywania i odbierania plikdbw z informacjami o zarejestrowanych
ustugach, komunikujgc sie bezposrednio z placowka pocztowg wskazang w umowie.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wykorzystanie powyzszej aplikacji przy $wiadczeniu ustug?

Odpowiedz do pytania 2

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é swiadczenia ustug w zakresie ich przyjmowania

z wykorzystaniem bezptatnego systemu informatycznego.

PYTANIE NR 3:



lll. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia pkt 9.:
Zamawiajgcy okreslit, ze:

9. Zamawiajacy nie dopuszcza przepakowywania przesylek oraz stosowania przez
Wykonawce wlasnych opakowan na przesytki pocztowe. Nadawca przesylek bedzie
Zamawiajacy. Na dowodzie nadania przesylek Zamawiajacego oraz na zwrotnym
potwierdzeniu/poswiadczeniu odbioru jako podmiot nadajacy przesytke bedzie figurowat
Zamawiajacy. Nie dopuszczalne jest rowniez doczepianie i przyklejanie przez Wykonawce
roznych przedmiotow i znakdw do przesviek w celu zwiekszenia ich masy. Waga przesyiki

okreslona bedzie w stanie zamknietym.

Pytanie 3:
Czy zamawiajgcy w sytuacji uszkodzenia przesytki dopuszcza jej przepakowanie w celu umozliwienia

realizacji dalszego procesu doreczenia?

Odpowiedz do pytania 3

Zamawiajgcy nie dopuszcza uszkodzenia przesytki i jej przepakowania, tylko jej

zabezpieczenie.

PYTANIE NR 4:



Pytanie 4:

W Swietle obowigzujgcych przepisow operator wyznaczony stosuje jednolite wzory formularzy lub
blankietow niezbednych do $wiadczenia ustugi ,zwrotnego potwierdzenia odbioru”.

Stosowanie przez nadawcéw w obrocie pocztowym réznorodnych formularzy potwierdzenia odbioru
wptywa na obnizenie jakosci $wiadczonych ustug pocztowych, a takze na koszty zwigzane z procesem
ich opracowywania, dlatego tez druki potwierdzenia odbioru funkcjonujgce w obrocie pocztowym muszg
spetnia¢ zaréwno okreslone wymagania techniczne, jak réwniez zapisy na formularzu merytoryczne

wynikac¢ z obowigzujgcych przepiséw prawa.

Zgodnie z § 13 ust. 4 Regulaminu $wiadczenia ustug powszechnych Poczta Polska dopuszcza do
stosowania przez klientéw formularze wtasnego nakfadu, bez koniecznosci ich zatwierdzania, jezeli ich
wzory sg umieszczone na stronie www.poczta-polska.pl. Regulamin jest dokumentem na podstawie
ktérego sag $wiadczone ustugi dla klientéw.

Poniewaz KPA oraz Ordynacja podatkowa nie majg aktow wykonawczych, a wiec nie ma w
obowigzujgcych aktach prawnych wzoréw drukow potwierdzen odbioru w postepowaniu administracyjnym
oraz postepowaniu podatkowym, Poczta Polska przygotowata wzory takich potwierdzenn odbioru,
umieszczajgc na nich zapisy wynikajgce z KPA i Ordynacji podatkowej i zamiescita je na stronie www.
Powotujgc sie na ww. zapis Regulaminu — jezeli klient zastosuje do nadawanych przesytek potwierdzenie
odbioru zgodne z jednym z ww. wzoréw (w tym réwniez zgodnie z wymogami technicznymi), jego
zastosowanie nie wymaga zatwierdzenia przez Poczte Polska przed jego wprowadzeniem do obrotu

pocztowego.

Z uwagi na korzystanie przez Zamawiajgcego z procedur zarezerwowanych dla Kodeksu postgpowania
administracyjnego oraz Kodeksu postepowania cywilnego, Wykonawca poddaje pod rozwage
Zamawiajgcego zmiane wskazanych zapiséw w pkt 16 na nastepujgcy tresé: ,\Wykonawca zobowiqz?mf

jest do dostarczania bezptatnie Zamawiajgcemu drukéw zwrotnego potwierdzenia odbioru dla przesyiek}



krajowych i zagranicznych, z zastrzezeniem, ze w odniesieniu do przesytek nadawanych i doreczanych w
trybie specjalnym wskazanym przez Zamawiajgcego w pkt 10, Zamawiajgcy bedzie wykorzystywat wiasne
druki zwrotnego potwierdzenia odbioru , zgodne z wzorami zatgczonymi ponize;.

- Formularz potwierdzenia odbioru dla przesytek nadanych na zasadach ogélnych :

Wymogi techniczne:

1) gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 — 200 g/m2
2) wymiar druku*:
e minimum 90 x 140 mm (cze$¢ Srodkowa, bez listew bocznych);
e optymalne wymiary:
a) czgs¢ srodkowa, bez listew bocznych - 100 x 140 mm,
b) cato$¢ druku, tj. czes¢ srodkowa + listwy boczne - 100 x 160 mm,
* wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancjg 2 mm

3) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajgca na wyrwanie srodkowej czesci druku bez
jego uszkodzenia;
4) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujacy przyczepnos¢ do roznego rodzaju podioza w

zréznicowanym zakresie temperatur zabezpieczony ostong.
Adres nadawcy przesyiki:

- naniesiony w strefie prostokatnej w minimalnej odlegtosci:
e 40 mm od gérnego brzegu przesyiki,
e 5 mm od prawego brzegu,
* 15 mm od dolnego brzegu.

W pasie 15 mm powyzej doinej krawedzi strony przedniej druku (awers) oraz z prawej strony danych adresowych
nadawcy nie mozna umieszczac zadnych napiséw/nadrukdw.

WAZNE: Podczas sortowania przesylek ich adresy rozpoznawane sg automatycznie, dlatego dane na przesyikach
i formularzach powinny by¢ nanoszone kolorem niebieskim lub czarnym.
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- Formularz potwierdzenia odbioru dla przesylek nadanych w trybie okreslonym Kodeksem postepowania
administracyjnego (postepowanie administracyine)

Wymogi techniczne:
1) gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 — 200 g/m2;
2) wymiar druku*;

e minimalne: 90 x 140 mm (czes¢ $rodkowa, bez listew bocznych);
e optymalne wymiary:
a) czesc srodkowa, bez listew bocznych: 100 x 140 mm,
b) cato$¢ druku, tj. czes¢ srodkowa + listwy boczne: 100 x 160 mm;

* wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancja 2 mm

3) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajgca na wyrwanie $rodkowej czesci druku, bez jego
uszkodzenig;

4) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujgcy przyczepnos$é do réznego rodzaju podtoza w zroznicowanym
zakresie temperatur, zabezpieczony ostona.

Adres nadawcy przesyiki:

- naniesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej druku (awers), w dolnej prawej czesci w minimalnej
odlegtosci:

e 40 mm od gérnego brzegu,

e 5 mm od prawego brzegu;

e 15 mm od dolnego brzegu.

Adres adresata przesyiki:

- naniesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej druku (awers), w gérnej lewej czesci.

W pasie 15 mm powyzej dolnej krawedzi strony przedniej druku (awers) oraz z prawej strony danych adresowych
nadawcy nie mozna umieszczac zadnych napisow/nadrukéw.

WAZNE: Podczas sortowania przesytek ich adresy rozpoznawane sg automatycznie, dlatego dane na przesytkach
i formularzach powinny by¢ nanoszone kolorem niebieskim lub czarnym.



(data. e 1 nazwiske odbiorcy przesyiki)

POTWIERDZENIE ODBIORU

Adresat przesyiki

datownik placowk oddawcze]

Rodzaj pisma .

Nr pisma
Zdnia . e e T R
Potwierdzam wlasnorecznym podpisem. ze

wyzej wymieniony przesylke otrzymalany/em

o ...doreczone™:
adresatowi osobie uprawnione) do odblon:
dorostemu domownikowi sasiadowi
dozorey domu

( czytelnie 1mie 1 nazwisko odbiorcy przesylki)

o)

3. Z powodu niepodjecia przesylk w terminte 7 doi pozostawiono powtome zawiadonuente wdniu ...
4. Przesylke wydano w muejscu wskazanym w pkt 27
adresatowi pelnomocnikowi adresata precdstawiciclowi ustawowemu
osobie uprawniene) do odbieru oscbie pelnoletnie) zamieszkujace) z adresatem
3. Przesylki nie doreczono. gdyz”:
adresal odmowil przyjecia nicdostateczny adres
adresat ni¢ podjal przesylhi w ternume
adresat zmart ZAYCH PIZVCEYI o sousuomsusaivonsassinsassnmsisssamiart s sy st oo iy sss sy
(podac jakie)
" zaznaczyé wlascawy kwadrat
“niepotrzebne skreshé

Doreczenie przesylki nastepuje na zasadach okredlonych w ustawie z dnia 14 czerwcea 1960 1.
— Kodeks postgpowania administracyjnego

1. Przesylkenr ... .......... .

Przesylki nie doreczono w sposob wskazany w pkt 1, przesylke pozostawiono w placowce pocztowe)

o czym wdmu .................. u;ieszczono zawiadomiente ™
(nazwa placéwki pocztowey)

woddaweze) skrzynee pocztewe] adresata na drzaviach mieszkaniaZbiura adresata
w widocznym miejseu przy wegseiu na posesje adresata

(data i podpis

doreczajacego/wydajacego”™)




- Formularz potwierdzenia odbioru dla przesylek nadanych w trybie okreslonym ustawa Ordynacja
podatkowa (postepowanie podatkowe)

Wymogi techniczne:
5) gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 — 200 g/m?;

6) wymiar druku*:

e minimalne: 80 x 140 mm (cze$¢ $rodkowa, bez listew bocznych):
e optymalne wymiary:
c) czesc srodkowa, bez listew bocznych: 100 x 140 mm,
d) calosc druku, tj. czes¢ srodkowa + listwy boczne: 100 x 160 mm;

* wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancja 2 mm

7) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajgca na wyrwanie $rodkowej czesci druku, bez jego
uszkodzenia;

8) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujgcy przyczepnosé do réznego rodzaju podioza w zrdéznicowanym
zakresie temperatur, zabezpieczony ostong.

Adres nadawcy przesyiki:

- naniesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej druku (awers), w dolnej prawej czesci w minimalnej
odlegtosci:

e 40 mm od gérnego brzegu;

e 5 mm od prawego brzegu;

e 15 mm od dolnego brzegu.

Adres adresata przesyiki:

- naniesiony w strefie prostokatnej na stronie przedniej druku (awers), w gornej lewej czesci.

W pasie 15 mm powyzej doinej krawedzi strony przedniej druku (awers) oraz z prawej strony danych adresowych
nadawcy nie mozna umieszczac zadnych napiséw/nadrukéw.

WAZNE: Podczas sortowania przesytek ich adresy rozpoznawane sg automatycznie, dlatego dane na przesytkach
i formularzach powinny by¢ nanoszone kolorem niebieskim lub czarnym.



POTWIERDZENIE ODBIORU

Adresat przesviki

datownik placowki oddawcze)

Rodzaj pisma .. [ st e e e e S SRR AN S RN A TR S
Nrpisma ... ...
O cooocv cvns csssvisonsmnss ireme css e et e e BN SRR $ER SRS S AR B TSR

Potwierdzam wlasnorecznym podpisem. ze

wyze) wynueniong przesylke otrzymalam/em

(data. imie 1 nazwisko odbiorcy przesylki)

Doreczenie niniejszej przesylki nastepuje na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 29 sierpnia
1997 r. - Ordynacja podatkowa

1 Przesylkenr . .. . o doreczone™
adresatowi dorostemu domownikowi dozorey
osobie uprawmione) do odbioru sastadowi rarzydey domu
prekurentowt

( czytelnie imie i nazwisko odbiorcy przesylki)
2 Przesylkinie doreczono w sposéb wskazany w pkt 1, przesyike pozostawiono w placéwee pocztowes

...................... . o czZym W GmiU ... ... ...umieszczono zawiadonuenie”):
(nazwa placéwki pocztowey)
w oddawezej sKrzynee pocziowej adresata na drzwiach mieszkaniwbiura adresata
w widocznym migjscu przy weseiu na posesje adresata w skrytce pocztowey adresata

w

Z powodu niepodjecia przesylki w terminie 7 dai pozostawiono powtome zawiadomiente w dniu

3. Przesylke wydano w muejscu wskazanym w pkt 2™

adresatow1 pelnomocnikowi adresata przedstawiciclowi ustawowemu
oscbie uprawnionej do odbioru osobie peinoletniej zamieszkujace) z adresatem
5 Przesylki nte dorgeczono, gdyz™:
adresat odmowil przyjecia nicdostateesny adres
adresat nie podjal przesy IKi w terminic
adresat zmarl ZINNVCh PIZYCZYN i
(podac jakie)

* zaznaczy¢ wlasctwy kwadrat 3 " :
“niepotrzebne skreshié (data 1 podpis doreczajacego/wydajacego )

Prosimy o potwierdzenie, ze wzor druku potwierdzania odbioru, ktéry Zamawiajgcy zamierza

wykorzystywaé spetnia wymagania formalno-prawne okreslone przepisami w tym zakresie
obowigzujagcymi (w zat. wzér potwierdzenia odbioru dla przesytek doreczanych w trybie KPA oraz
Ordynacji podatkowe;j).

Woprowadzanie do obiegu pocztowego potwierdzenia odbioru wtasnego nakfadu niezgodnego z wi/w
dokumentami wptywa na pogorszenie jakosci ustug, a takze na wzrost kosztow procesu technologicznego
oraz uniemozliwia prawidiowe swiadczenie ustugi.
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Odpowiedz do pytania 4

Druki potwierdzenia odbioru, ktére Zamawiajgcy zamierza wykorzystywac spetniajg

wymagania formalno-prawne okreslone obowigzujgcymi przepisami w tym zakresie.

PYTANIE NR 5:

V. Szczegoétowy opis przedmiotu zamoéwienia pkt 12.:

Zamawiajgcy okreslit, ze:

12. Zamawiajgcy zastrzega, 7ze w wyjatkowych sytuacjach moze wystapié¢ koniecznosé¢ nadania
dodatkowych przesylek przez Zamawiajacego, w godzinach pdzniejszych niz ustalone w ust.
8 1 9. W takim przypadku, jezeli placowka nadawcza Wykonawcy bedzie miescila sie
w odleglosei nie wigkszej niz jeden kilometr (lub réwnej jeden kilometr) od siedziby
Zamawiajacego, Zamawiajacy we wlasnym zakresie dostarczy przesylki do placowki
Wykonawcy, a Wykonawca zobowiazany bedzie do ich nadania w tym samym dniu, pod
warunkiem, Ze przesytki dostarczone zostana do placowki nadawczej Wykonawey nie
pozniej niz do godz. 15.30,

Pytanie 5:

Zgodnie z § 5 Regulaminu $wiadczenia ustug powszechnych

1. Przesytki pocztowe mozna nadawaé¢ w obrocie krajowym jako przesytki najszybszej kategorii, zwane
dalej ,przesytkami priorytetowymi” i przesyiki nie bedgce przesytkami najszybszej kategorii, zwane dalej
~Przesytkami ekonomicznymi”, z uwzglednieniem wskaznikdw czasu przebiegu przesytek okreslonych w
zatgczniku nr 1do rozporzadzenia.

2.Graniczng godzing nadawania przesytek priorytetowych jest:

a) godzina urzedowania placéwek pocztowych, jezeli przesytki pocztowe nadawane sg w placéwkach
pocztowych na terenie catego kraju, w tym za posrednictwem automatéw pocztowych zlokalizowanych w
placéwce pocztowe),

b) godzina oprézniania nadawczych skrzynek pocztowych, jezeli przesyitki sg nadawane poprzez
nadawcze skrzynki pocztowe zlokalizowane na terenach miejskich,

- nie pozniej jednak niz godzina 15.00.

Wobec powyzszego wykonawca wnosi o dostosowanie godziny granicznej do Regulaminu $wiadczenia

ustug powszechnych.

Odpowiedz do pytania 5

Zamawiajacy wykresla pkt 13 Szczegotowego opisu przedmiotu zamowienia.

PYTANIE NR 6:
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VI. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia pkt 13.:

Zamawiajgcy okreslit, ze:

13. W sytuacji, o ktorej mowa w ust. 13, jezeli placéwka nadawcza Wykonawcey bedzie miescita
siec w odleglosci wigkszej niz 1 kilometr od siedziby Zamawiajacego (wg zasady okreslonej
w ust. 12), Zamawiajacy telefonicznie poinformuje Wykonawcg najpdzniej do godz. 15.00
o koniecznosci nadania dodatkowych przesylek w danym dniu, a Wykonawca bedzie
zobowigzany osobiscie je odebraé¢ z siedziby Zamawiajacego, celem nadania tego samego
dnia w uprawnionej placowece.

Pytanie 6:

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca odbierat przesytki przeznaczone do nadania z siedziby wskazanej
przez Zamawiajgcego. Jednoczesnie w Zatgczniku nr 2 do ogtoszenia, bedgcym formularzem oferty,
Zamawiajgcy nie umozliwit wyceny ustugi odbioru przesytek z siedzib Zamawiajgcego. Wykonawca
informuje, ze zgodnie z regulaminem Wykonawcy ustuga odbioru korespondenciji jest realizowana
odptatnie, a optata jest uzalezniona miedzy innymi od liczby zadeklarowanych dni odbioru w miesigcu.
Wobec powyzszego Wykonawca wnosi o uzupetnienie formularza cenowego o osobng pozycje ,Odbior
przesytek z siedzib Zamawiajgcego” oraz ilos¢ podmiotéw i adreséw (o ile jest rézna) w celu umozliwienia

wyceny lub wykreslenie zapiséw dotyczgcych odbioru.

Odpowiedz do pytania 6

Zamawiajacy wykresla pkt . 14 Szczegbétowego opisu przedmiotu zamoéwienia.

PYTANIE NR 7:

VIl. Szczegoétowy opis przedmiotu zamoéwienia pkt 14.:
Zamawiajacy okreslit, ze:

14. Zamawiajacy wymaga, aby data wigzaca dla przesylek pocztowych byla data nadania
przesytek w siedzibie Wykonawcy. W przypadku odbioru przez Wykonawcg przesylek
przeznaczonych do nadania z Powiatowego Urzedu Pracy w Brzegu, Zamawiajacy wymaga,
aby przesylki zostaly nadane w siedzibie Wykonawcey jeszcze tego samego dnia.
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Pytanie 7:

Zgodnie z § 5 Regulaminu $wiadczenia ustug powszechnych

1.Przesyiki pocztowe mozna nadawacé w obrocie krajowym jako przesyiki najszybszej kategorii, zwane
dalej ,przesytkami priorytetowymi” i przesyitki nie bedgce przesytkami najszybszej kategorii, zwane dalej
Jprzesytkami ekonomicznymi”, z uwzglednieniem wskaznikow czasu przebiegu przesytek okreslonych w
zataczniku nr 1 do rozporzgdzenia.

2.Graniczng godzing nadawania przesytek priorytetowych jest:

a) godzina urzedowania placéwek pocztowych, jezeli przesytki pocztowe nadawane sg w placoéwkach
pocztowych na terenie catego kraju, w tym za poSrednictwem automatéw pocztowych zlokalizowanych w
placéwce pocztowej,

b) godzina oprézniania nadawczych skrzynek pocztowych, jezeli przesytki sg nadawane poprzez
nadawcze skrzynki pocztowe zlokalizowane na terenach miejskich,

- nie pozniej jednak niz godzina 15.00 (

Wobec powyzszego wykonawca wnosi o dostosowanie godziny granicznej do Regulaminu $wiadczenia

ustug powszechnych
Odpowiedz do pytania 7

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanych zmian
i jednocze$nie podtrzymuje dotychczasowe zapisy zawarte w ogloszeniu

0 zamoéwieniu.

PYTANIE NR 8:

VIIl. Szczegoétowy opis przedmiotu zaméwienia pkt 18. Oraz Zatacznik nr 8 do Ogtoszenia o zaméwieniu
§2 pkt 13.:
Zamawiajacy okreslit, ze:
18. Wykonawca bedzie dorgczat Zamawiajacemu pokwitowane przez adresata ,potwierdzenie

odbioru™ niezwlocznie po dokonaniu doreczenia przesylki, nic pozniej jednak niz w ciagu 7
dni roboczych od dnia doreczenia.
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Pytanie 8:

Terminy doreczania przesytek pocztowych (w tym potwierdzen odbioru, bedacych przesytkg zwykia)
uregulowane sg Rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r. w sprawie
warunkow wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz.U. z 201 r. poz. 545).

Nie sa to terminy gwarantowane a deklarowane.

Dla priorytetu — przewidywany termin realizacji ustugi to nastepny dzien roboczy po dniu nadania (D+1)
pod warunkiem nadania do godziny 15:00,

Dla ekonomii — przewidywany termin realizacji ustugi to trzy dni robocze po dniu nadania (D+3).

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o zmodyfikowanie w/w zapisu i dostosowanie do
obowigzujacego w tym zakresie Rozporzadzenia lub wykreslenie czesci ,nie pozniej jednak niz w ciggu 7

dnia roboczych od dnia doreczenia”.

Odpowiedz do pytania 8
Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji pkt SOPZ, w nastepujgcy sposob:

Pkt. 20 Zatacznika Nr 1 do Ogtoszenia o zaméwieniu SOPZ, oraz paragraf 2 pkt 13
Zatgcznika nr 8 do Ogtoszenia o0 zamdéwieniu, otrzymuje brzmienie:

Wykonawca bedzie doreczat Zamawiajgcemu pokwitowane przez adresata
spotwierdzenie odbioru” niezwtocznie po dokonaniu doreczenia przesyiki.
Zamawiajgcy wymaga aby ustugi objete przedmiotem zamodwienia posiadaty
deklarowany termin doreczenia, okre$lony w Rozporzadzeniu Ministra Administraciji
i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw wykonywania ustug
powszechnych przez operatora wyznaczonego.

PYTANIE NR 9:

IX. Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia pkt 20:

Zamawiajgcy okreslit, ze:

20. W przypadku nieobecnosel adresata Iub innych osob uprawnionych do odbioru przesytki
rejestrowanej., Wykonawca pozostawia w skrzynce oddawczej adresata Jub jesli nie jest to
mozliwe  inny sposob nie naruszajacy przepiséw prawa. sporzadzone na odpowiednim
formularzu. zawiadomienie o probie jej dorgczenia wraz z informacjy o terminie edbioru
i adresie placowki oddawezej. w ktorej przesylka jest przechowywana. W przypadku
niezgloszenia si¢ adresata lub innych uprawnionych oséb po adbiér przesviki rejestrowane;,
nastepnege dnia po uptywie 7-dniowego odbioru wskazanego w pierwszym zawiadomieniu,
powtornie zawiadamia si¢ adresata o mozliwosei odbioru  przesytki, pozostawiajac

w skrzynce oddawczej adresata albo jesli nic jest to mozliwe w inny nie naruszajgcy
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przepiséw prawa sposob, sporzadzone na odpowiednim formularzu zawiadomienie
o termime odbioru 1 adresie placowki oddawczej, w kiorej przesytka jest przechowywana.
W przypadku pozostawienia zawiadomienia o probie dorgezenia przesylki pocztowe)
winnvm niz skrzynka oddawcza adresata, miejsce pozostawienia odnotowywane jest na
przesylce pocztowej. W przypadku, gdy adresata [ub inna uprawniona osoba nie zglosi sie
po odbidér przesyiki rejestrowane; w terminie 14 dni, liczagc od dnia nastgpnego po
pozostawieniu pierwszego zawiadomienia, nastgpuje zwrot przesytki do Zamawiajgcego
wraz z podaniem przyczyny nie odebrania przez adresata.

Pytanie 9:
Zamawiajgcy wymaga ,W przypadku pozostawienia zawiadomienia o probie doreczenia przesyiki
pocztowej winnym niz skrzynka oddawcza adresata, miejsce pozostawienia odnotowane jest na przesyice
pocztowej."

Wykonawca wskazuje, iz doreczenie AWIZO winno nastapi¢ do skrzynki pocztowej wtasciciela posesiji.
W przypadku braku dostepnosci do wyznaczonego miejsca istnieje mozliwos¢ pozostawienia AWIZO w
innym widocznym dla adresata miejscu.

Przepisy jasno okreslajg jakie adnotacje winny by¢ umieszczane na przesylce w przypadku jej awizaciji,
zwrotu. Wskazana przez Zamawiajgcego konieczno$¢ nanoszenia adnotacji o pozostawieniu AWIZO w
innym miejscu niz skrzynka oddawcza wymagatoby zmiany w przepisach o sposobie dorgczania oraz
awizacji.

Wobec powyzszego Wykonawca wnosi o wykreslenie.

Odpowiedz do pytania 9

Zamawiajacy wykresla pkt 20 Szczegotowego opisu przedmiotu zamowienia.
Ustuga winna by¢ realizowania zgodnie z paragrafem 34 rozporzgdzenia Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkow

wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego.

PYTANIE NR 10:

X. Zalacznik nr 8 do Ogtoszenia o zamowieniu §1 pkt 2:
Zamawiajacy okreslit, ze:
2. Uslugi $wiadezone przez Wykonawes obejmuja przyjmowanie. sortowanic. przemieszezanie
i doreczanie przesylek z korespondencja 1 paczek pocziowych. zwrot przesylek
niedoreczonych. potwierdzen odbioru oraz usluge przewozu korespondencji 1 dokumentow
nadawczych poprzez odbidr korespondencji i dokumemiéw nadawczych z siedziby
Zamawiajacego tj. 49-300 Brzeg. ul. Armii Krajowej 32 oraz z Filii. 49-200 Grodkow. ul.
Warszawska 40A do sicdziby Wykonawey W rozumicniu ustawy z dnia 23 listopada 2012

roku Prawo pocziowe.
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Pytanie 10:
Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca odbierat przesytki przeznaczone do nadania z siedziby wskazanej

przez Zamawiajgcego. Jednoczesnie w Zatgczniku nr 2 do ogtoszenia, bedgcym formularzem oferty,
Zamawiajacy nie umozliwit wyceny ustugi odbioru przesytek z siedzib Zamawiajgcego. Wykonawca
informuje, ze zgodnie z regulaminem Wykonawcy ustuga odbioru korespondenciji jest realizowana
odptatnie, a optata jest uzalezniona miedzy innymi od liczby zadeklarowanych dni odbioru w miesigcu.

Wobec powyzszego Wykonawca wnosi o uzupetnienie formularza cenowego o osobng pozycje ,Odbiér

przesytek z siedzib Zamawiajgcego” oraz ilo$¢ podmiotow i adresow (o ile jest rozna) w celu umozliwienia
wyceny. -
Odpowiedz do pytania 10

§ 1 pkt. 2 zatgcznik nr 8 do Ogtoszenia o zaméwieniu otrzymuje brzmienie:

Ustugi Swiadczone przez Wykonawce obejmujg przyjmowanie, sortowanie,
przemieszczanie i doreczanie przesytek z korespondencjg i paczek pocztowych,
zwrot przesytek niedoreczonych i potwierdzeh odbioru z siedziby Zamawiajgcego fj.
49-300 Brzeg, ul. Armii Krajowej 32 oraz z Filii, 49-200 Grodkow, ul. Warszawska
40A do siedziby Wykonawcy w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 roku

Prawo pocztowe.

PYTANIE NR 11:
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Xl. Zatacznik nr 8 do Ogtoszenia o zamoéwieniu § 3 pkt 11:

Zamawiajgcy okreslit, Ze:

11. Strony przewiduja mozliwoéé¢ dokonania istotnych zmian postanowien umowy w stosunku
do tresei oferty. na podstawie ktdrej dokonano wyboru Wykonawey w nastepujacych
przypadkach:

a) zmiany stawki podatku VAT na uslugi objete umowa.

b} w przypadku wprowadzenia przez Wykonawee powszechnie obowiazujacych w jego
dzialainoser nowych cen wuslugi lub uslug nalezacych do przedmiotu umowy
Zamawiajacy dopuszeza mozliwoéé zmiany cen jednostkowyeh. odpowiednio tej ushugi

3
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lub uslug pod warunkiem ich zaakceptowania przez Zamawiajacego. a w przypadkach
gdy jest to wymagane obowiazujacymi przepisami prawa. réwniez pod warunkiem
wezesnigjszego zatwierdzenia nowych cen usluzi lub uslug przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektroniczne;.

c) ceny okreslone przez Wykonawee w ofercie ulegna obnizenin w toku realizacji
zaméwienia w przypadku. gdy oplaty pocziowe wynikajace ze standardowego cennika
lub regulaminu Wykonawey beda nizsze od cen wynikajacyeh w przedlozonej ofercie.
Wykonawea ma obowiazek wdwezas stosowaé wzgledem Zamawiajacego obnizone
oplaty poczrowe dla ushig. wynikajace ze swojego aktualnego cennika lub regulaminu.

d} Zamawiajacemu przysluguje mozliwos¢ korzystania z programéw rabatowych
(opustowych) oferowanych przez wykonawee w toku realizowane] umowy.

Pytanie 11:

Poczta Polska jako operator wyznaczony zobowigzany do $wiadczenia powszechnych ustug pocztowych,
nie moze swobodnie ustala¢ cen za $wiadczenie tego typu ustug. Przepisy zamieszczone w rozdziale IV
ustawy Prawo pocztowe wyznaczajg $cisty rezim ustalania optat za $wiadczenie powszechnych ustug
pocztowych.

Zatem w przypadku zmian cen w trakcie wykonywania umowy zawartej w wyniku rozstrzygniecia
przedmiotowego postepowania, zwtaszcza wigzgcej strony w diuzszym okresie czasu, Poczta Polska
zmuszona bedzie do Swiadczenia powszechnych ustug pocztowych z naruszeniem przepisow
ustawowych, nie tylko z zakresu prawa pocztowego ale takze cywilnego czy antymonopolowego. Taki
stan rzeczy bytby niedopuszczalny zaréwno ze wzgledu na ustawowe obowigzki cigzgce na Poczcie
Polskiej jako operatorze wyznaczonym, jak rowniez ze wzgledu na narazenie Poczty Polskiej na
odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza, ktérej zakres trudno nawet przewidzieé.

Zgodnie z art. 53 ust. 1 ustawy Prawo pocztowe (zwanej dalej ustawg) Wykonawca bedgcy operatorem
wyznaczonym jest obowigzany ustala¢ optaty za ustugi powszechne w sposdb przejrzysty
i niedyskryminujgcy oraz odzwierciedlajacy koszty $wiadczenia tych ustug. Ponadto, jak wynika z art. 57
ust. 1 ustawy: ,Operator wyznaczony przedktada Prezesowi UKE projekt cennika ustug powszechnych

albo projekt zmian do obowigzujacego cennika wraz z okresleniem poszczegoéinych skiadnikéw kosztow
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$wiadczenia kazdej ustugi (...)". Poza tym, Prezes UKE zgodnie z uprawnieniem wynikajgcym z art. 57
ust. 2 ustawy moze wnie$é sprzeciw w stosunku do catoéci, albo czeéci projektu cennika, albo projektu
zmian do obowigzujgcego cennika, w szczegolnosci w przypadku przekroczenia maksymalnych rocznych
pozioméw optat. Wéwczas zmiany w zakresie objetym sprzeciwem nie wchodzg w zycie. Art. 53 ust. 2
ustawy wskazuje, ze w przypadku ustalenia przez operatora wyznaczonego niejednolitych optat, Prezes
UKE moze naftozyé, biorac pod uwage zachowanie réwnowagi finansowej operatora wyznaczonego
i rentownosci ustug powszechnych oraz wptyw zmian wysokosci optat za ustugi powszechne, obowigzek
stosowania jednolitych optat za te ustugi na terytorium catego kraju. Dotychczasowa praktyka Wykonawcy
wskazuje, ze poziom optat jest jednolity na terenie catego kraju, we wszystkich placéwkach operatora
wyznaczonego. Dodatkowo, o czym wspomniano wyzej, jednym z uprawnien regulatora jest przywilej
wynikajacy z art. 55 ust. 1 ustawy, zgodnie z ktérym Prezes UKE okresla na trzyletnie okresy maksymalne
roczne poziomy optat za ustugi powszechne, majac na uwadze koszty $wiadczenia ustug powszechnych,
zapewnienie przystepnosci cenowej tych ustug oraz uwarunkowania rynkowe i ekonomiczne.

Jak wynika z powyzszego, zmiana cennika jest procesem uzaleznionym od regulatora rynku ustug
pocztowych i Wykonawca — operator wyznaczony nie moze dokona¢ zmiany cennika bez zgody
regulatora, a mozliwo$¢ dokonania zmiany cennika wynika z uprawnien zapisanych w ustawie.

Czy zatem Zamawiajgcy uzupetni katalog zmian we wzorze umowy o ponizsze zapisy:

,e) - zmiany wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5
ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 roku o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

- zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

jezeli zmiana ta bedzie miata wptyw na koszty wykonania zamowienia przez wykonawce.

f) w przypadku zmiany stawki podatku VAT, wynagrodzenie za ustugi $wiadczone od dnia wejscia w zycie
zmiany bedzie uwzgledniato stawke podatku VAT po zmianie. Za date $wiadczenia ustugi uwaza sig date
nadania przesyiki lub date zwrécenia niedoreczonej przesytki do nadawcy.

g) w przypadku zmiany wysokoséci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2
ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 roku o minimalnym wynagrodzeniu za praceg lub zmiany zasad
podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, kazda ze stron umowy moze zwrdcic sie do drugiej strony z
propozycja dokonania zmiany wysokosci wynagrodzenia. W terminie 14 dni od otrzymania propozycji
strony zobowigzane s3 przeprowadzi¢ negocjacje, ktérych przedmiotem bedzie dokonanie zmiany
wysokosci wynagrodzenia oraz — jezeli uznaja, ze zmiana taka bedzie miata wptyw na koszty wykonania

zamowienia przez wykonawce — dokonaé zmiany wysokosci wynagrodzenia.”

Odpowiedz do pytania 11

Zamawiajacy wyraza zgode na rozszerzenie katalogu zmian w paragrafie 3 pkt 11

zatgcznika nr 8 do Ogtoszenia o zamdwieniu nastepujace zapisy:
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,€) - zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5
ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 roku o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

- zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

jezeli zmiana ta bedzie miata wptyw na koszty wykonania zamoéwienia przez wykonawce.

f) w przypadku zmiany stawki podatku VAT, wynagrodzenie za ustugi $wiadczone od dnia wejscia w zycie
zmiany bedzie uwzgledniato stawke podatku VAT po zmianie. Za date $wiadczenia ustugi uwaza sie date
nadania przesyiki lub date zwrécenia niedoreczonej przesytki do nadawcy.

g) w przypadku zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2
ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 roku o minimalnym wynagrodzeniu za pracg lub zmiany zasad
podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokoéci stawki sktadki na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, kazda ze stron umowy moze zwréci¢ sie do drugiej strony z
propozycjg dokonania zmiany wysoko$ci wynagrodzenia. W terminie 14 dni od otrzymania propozycji
strony zobowigzane sg przeprowadzi¢ negocjacje, ktérych przedmiotem bedzie dokonanie zmiany
wysokoéci wynagrodzenia oraz — jezeli uznajg, ze zmiana taka bedzie miata wptyw na koszty wykonania

zamowienia przez wykonawce — dokonaé¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia.”

PYTANIE NR 12:

Xll. Zatacznik nr 8 do Ogtoszenia o zaméwieniu §4 pkt 1 i 2:

Zamawiajgcy okreslit, ze:

§4

1. Zamawiajacy obeiazy Wykonawee kara umoiwna:

1) w wysokosei 30 000.00 PLN. gdy Wykonawea odstapi od umowy z przyezyn lezacych po
Jega stronie:

2)w wysokodei 30 000.00 PLN. gdy Zamawiajacy odstapi od umowy z przyczyn. za ktdre
odpowiedzialnodé penosi Wykonawea.

Niezaleznie od kar umownych. Zamawiajacy ma prawo dochodzié odszkodowania

uzupelniajacego na zasadach ogélnyeh. w przypadku. gdy kara umowna nie pokrywa

poniesione] szkody.

[ ]

Pytanie 12:

Ustugi pocztowe stanowigce przedmiot zaméwienia realizowane bedg m.in. na zasadach okreslonych w
ustawie z dnia 23 listopada 2012r. — Prawo Pocztowe (Dz. U. z dnia 29 grudnia 2012r., poz.1529).
Wykonawca jako operator wyznaczony jest zobowigzany do stosowania w zakresie niewykonania lub
nienalezytego wykonania ustug pocztowych przepisow w/w ustawy.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o wykreslenie w/w zapisow.
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Odpowiedz do pytania 12

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanych zmian
i jednocze$nie podtrzymuje dotychczasowe zapisy zawarte w ogtoszeniu

0 zamowieniu.

Zamawiajgcy ustala nowy Termin do ztozenia ofert na 26 wrzes$nia 2018r., godz.
10:00.
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